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PISMO PREZESA ZARZADU SARE SA

Szanowni Paristwo,

Nadszedt czas podsumowania dziatalnosci Grupy Kapitatowej SARE S.A. w 2012
roku, w sktad ktdrej wchodzq SARE S.A. oraz spétki zalezne Inis sp. z 0.0., mail-media
sp. z 0.0., Mobiquest sp. z 0.0. oraz neronlT sp. z 0.0. W zwigzku z tym w imieniu
Zarzgdu Spotki i moim wtasnym przekazuje Paristwu Skonsolidowany raport Grupy
Kapitatowej SARE S.A. za 2012 rok.

Rok 2012 byt dla Grupy Kapitatowej czasem wytezonej pracy, intensywnego
rozwoju narzedzi do e-mail marketingu, wprowadzenia na rynek autorskiego
oprogramowania do mailingu, dziatarn zwigzanych z ekspansjq na rynki zagraniczne
oraz zwiekszania zasobdw kadry eksperckiej. Spotki tworzgce Grupe Kapitatowq
konsekwentnie realizujq zatozenia strategii, przez co budujg stabilng podstawe do
dalszego rozwoju Grupy.

Efekty tych dziatan widoczne bedq w dziatalnosci SARE SA juz w 2013 roku oraz w
wynikach Spotki i spotek zaleznych, wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowe;.
Serdecznie zachecam Paristwa do zapoznania sie z raportem obrazujgcym

dziatalnosc i sytuacje finansowq Grupy Kapitatowej SARE S.A. w 2012 roku.
Z powazaniem,
T )

Tomasz Pruszczyniski

Prezes Zarzqdu SARE SA
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1. WPROWADZENIE

Wybrane informacje finansowe zawierajace podstawowe skonsolidowane dane liczbowe (w ztotych oraz przeliczone na
euro) podsumowujgce sytuacje finansowg SARE S.A. w okresie 01.01.2012 r. — 31.12.2012 r. zostaty zaprezentowane w

Tabeli 1, Tabeli 2 i Tabeli 3.

Pozycje skonsolidowanego bilansu przeliczono wedtug kursu sredniego euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski,

obowigzujacy na dzien bilansowy.

Pozycje skonsolidowanego rachunku wynikéw oraz skonsolidowanego rachunku przeptywéw pienieznych przeliczono
wedtug kursu $redniego euro bedacego srednig arytmetyczng srednich kursdw euro ogtoszonych przez Narodowy Bank

Polski i obowigzujacych na ostatni dzien kazdego zakoriczonego miesigca roku obrotowego.

Kurs euro na dzien bilansowy Sredni kurs euro w okresie

Rhisissseclpsni (31.12.) od 01.01. do 31.12.

2011 4,4168 4,1401
2012 4,0882 4,1850

Zrédto: NBP
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2. INFORMACIE O GRUPIE KAPITALtOWE)J

Spétka publikuje skonsolidowane dane finansowe Grupy Kapitatowej SARE S.A. za okres od 1 stycznia 2012 r. do 31
grudnia 2012 r. W skfad Grupy Kapitatowej SARE S.A. wchodzg spodtki technologiczne dostarczajgce systemy
informatyczne do masowej komunikacji z wykorzystaniem poczty elektronicznej i telefonii komdrkowej, badania rynku z
wykorzystaniem nowych kanatéw komunikacji: mobile i online oraz oprogramowania dla firm z wykorzystaniem
technologii informatycznej. Oferujgc komplementarne ustugi w obszarze dostarczania wiadomosci e-mail i SMS,
planowania kampanii e-mailingowych oraz udostepniania narzedzi analitycznych Grupa SARE S.A. osiggnefa pozycje
lidera na polskim rynku e-mail marketingu.

Poszczegdlne spotki dedykowane sg $wiadczeniu nastepujgcych ustug:

mobil Juest

1.Badania rynku z whydem
nawnych technologii:

Intermetuy, telefonii komdrkowej
i inmpch.

s0% 4

INIS i m i = mail-media

1. Zaawansowane narzedzie do 100%
e-mail marketingu SARE
2, Dbaluga adresowych
3. Kampanie SM5

NERON

1. Tworzenle oprogramowania
dla proedsighbiorstw

1. Mailingowa sied reklamowa
2. Warysey wydawey
w jednym miejscu

W Opardiu

o wizane | zewmetrzne bazy damych

z wykorzystaniem
technologli |ntermetowe)

SARE S.A. - oferuje zaawansowane narzedzie do e-mail marketingu, ktére wspomaga wysytki newsletteréw, mailingéw
oraz wiadomosci SMS, a takze zarzadza bazami adresowymi i prezentuje szczegdtowe raporty z poszczegdlnych
kampanii. Z systemu SARE korzystajg najwieksze polskie i miedzynarodowe firmy.

mail- media Sp. z 0.0. - pierwszy mailingowy dom mediowy. Spdétka mail-media Sp. z 0.0. specjalizuje sie w planowaniu
i zakupie kampanii reklamowych w Internecie. Agencja specjalizuje sie w realizacji kampanii efektywnosciowych
w modelach CPL, CPO, CPS oraz CPC. Zapewnia catosciowg obstuge i doradztwo w przygotowaniu strategii
marketingowej, obecnosci klientéw w Internecie, wsparcie w przygotowaniu kreacji i form graficznych. Agencja posiada
wtasng technologie do monitoringu i optymalizacji kampanii. Gtéwng przewaga konkurencyjng mail-media sp. z o0.0. jest
specjalizacja w kampaniach e-mailingowych na bazach zewnetrznych, w ktérych agencja wykorzystuje technologie SARE.
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INIS Sp. z 0.0. - INIS to pierwsza w Polsce e-mailingowa sie¢ reklamowa, ktéra posiada w swoich bazach ponad 38 000
000 adreséw e-mail. Skupia zaréwno reklamodawcow i wydawcéw, ktérym udostepnia narzedzie do e-mail marketingu.
Umozliwia wysytke kampanii e-mailingowych do baz zewnetrznych, a takze daje okazje do dodatkowego zarobku w roli
wydawcy poprzez wysytanie mailingdw reklamowych zlecanych przez INIS.

Mobiquest Sp. z 0.0. - zajmuje sie badaniami rynku z wykorzystaniem nowych kanatéw komunikacji: mobile oraz online.
Przedsiewziecie zostato zatozone przez SARE S.A. oraz Dom Badawczy Maison, dzieki ktédrym tgczy on kompetencje
technologiczne z wiedzg i do$wiadczeniem badawczym.

neronlT Sp. z 0.0. — architekci rozwigzan internetowych dla biznesu. Spétka neronlIT Sp. z 0.0. zajmuje sie tworzeniem
oprogramowania dla przedsiebiorstw z wykorzystaniem technologii internetowej. Do pracy z programami
przygotowanymi przez Spétke, wystarcza wytgcznie przegladarka internetowa. Wszystkie produkty powstajg w oparciu
o obiektowe, skryptowe jezyki programowania przeznaczone do generowania aplikacji internetowych. Spdétka tworzy
oprogramowania, ale prowadzi takze dziatalnosci z zakresu konsultingu, w zwigzku z czym moze kompleksowo
obstugiwad swoich klientéw w zakresie prowadzania biznesu z wykorzystaniem Internetu.

Tabela 1. Dane jednostki dominujace;j

Forma prawna: Spoétka Akcyjna
Siedziba: Rybnik
Adres: ul. Raciborska 35A, 44-200 Rybnik
Telefon: +48 (32) 42 10 180
Faks: +48 (32) 42 10 180
Adres poczty elektronicznej: biuro@sare.pl
Adres strony internetowej: www.sare.pl, www.saresa.pl
NIP: 642-28-84-378
REGON: 240018741
KRS: 0000369700

Zrédto: Emitent

Tabela 2. Dane jednostki zaleinej

Forma prawna: Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia
Siedziba: Rybnik
Adres: ul. Raciborska 35A, 44-200 Rybnik
Telefon: +48 535 679 748
Adres poczty elektronicznej: biuro@inis.pl
Adres strony internetowej: www.inis.pl
NIP: 642-31-28-785

REGON: 241590680
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Zrédto: Emitent

Tabela 3. Dane jednostki zaleznej

Forma prawna: Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Siedziba: Rybnik
Adres: ul. Raciborska 35A, 44-200 Rybnik

Telefon: +48 (22) 121 00 42
Adres poczty elektronicznej: biuro@mail-media.pl
Adres strony internetowej: www.mail-media.pl

NIP: 642-31-57-605
REGON: 241904321

Zrédto: Emitent

Tabela 4. Dane jednostki zaleznej

Forma prawna: Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Siedziba: Rybnik
Adres: ul. Raciborska 35A, 44-200 Rybnik

Telefon: +48 530 258 908
Adres poczty elektronicznej: biuro@mobiquest.pl
Adres strony internetowej: www.mobiquest.pl

NIP: 642-31-80-797
REGON: 243058497

Zrédto: Emitent

Tabela 5. Dane jednostki powigzanej

Forma prawna: Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia
Siedziba: Katowice
Adres: ul. Wita Stwosza 6 lok. 9, 40-036 Katowice
Telefon: +48 (32) 243 50 06
Adres poczty elektronicznej: biuro@neronit.pl
Adres strony internetowej: www.neronit.pl
NIP: 641-21-88-513
REGON: 276749340

Zrédto: Emitent
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WYBRANE SKONSOLIDOWANE DANE FINANSOWE SARE S.A. ZA OKRES 0D 01.01.2012 R. D0 31.12.2012 R.

3. Wybrane skonsolidowane dane z bilansu oraz rachunku zyskéw i strat

Tabela 1 Wybrane pozycje skonsolidowanego bilansu SARE SA wg stanu na dzien 31 grudnia 2012 r. wraz z danymi poréwnywalnymi

na dzien 31 grudnia 2011 r. (w tys. zt) przeliczone na euro

Stan na dzien  Stan na dzien Stan na dzien Stan na dzien
Wyszczegdlnienie 31.12.2012r. 31.12.2012r. 31.12.2011r. 31.12.2011r. Zmiana
(w tys. zt) (w tys. EUR) (w tys. zt) (w tys. EUR) (w % PLN)
Kapitat wtasny 3.191,2 780,6 2.697,8 610,8 18,3%
Naleznosci dfugoterminowe 8,4 2,1 8,4 1,9 0,0%
Nalezno$¢ krétkoterminowe 2.818,6 689,4 1.441,0 326,3 95,6%
Srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 688,2 168,3 1.253,6 283,8 -45,1%
Zobowigzania dtugoterminowe 0 0 0 0 n/a
Zobowiazania krétkoterminowe 1.273.4 3115 564,1 127,7 125,7%

Zrédto: Emitent

Tabela 2 Wybrane pozycje skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat SARE SA za 2012 r. wraz z danymi porownywalnymi za 2011 rok
(w tys. zt) przeliczone na euro

Za okres Za okres Za okres Za okres
0od 01.01.2012r. ©0d 01.01.2012r. od 01.01.2011r. od 01.01.2011 r. Zmiana

Wyszczegdlnienie do31.12.2012r. d031.12.2012r. do31.12.2011r. d031.12.2011r. (w % PLN)

(w tys. zt) (w tys. EUR) (w tys. zt) (w tys. EUR)
Przychody netto ze sprzedazy 8.729,7 2.085,9 7.516,3 1.815,5 16,1%
Amortyzacja 298,6 71,4 240,5 58,1 24,2%
Zysk/strata na sprzedazy 603,6 144,2 1.151,3 278,1 -47,6%
Zysk/strata na dziatalnosci operacyjnej 689,7 164,8 1.194,2 288,4 -42,2%
Zysk/strata brutto 716,8 171,3 1.214,9 293,4 -41,0%
Zysk/strata netto 4934 117,9 946,4 228,6 -47,9%

Zrédto: Emitent
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4. Przeptywy pieniezne

Tabela 3 Skonsolidowane przeptywy pieniezne SARE SA za 2012 rok oraz dane poréwnawcze za 2011 rok (w tys. zt) przeliczone na

euro

Wyszczegdlnienie

Za okres
od 01.01.2012 .
do 31.12.2012r.

Za okres
0d 01.01.2012r. od 01.01.2011r. od 01.01.2011r.
do 31.12.2012r. {o031.12.2011r. do31.12.2011r.

Za okres Za okres

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowe;j
Przeptywy pieniezne netto

Zrédto: Emitent

(w tys. zt)
-117,7
-457,7
10,0
-565,4

(w tys. EUR)

(w tys. zt) (w tys. EUR)
-28,1 717,2 173,2
-109,4 -1.281,7 -309,6
2,4 1.631,7 394,1
-135,1 1.067,2 257,8



Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej SARE S.A.

SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI
Grupy Kapitatowej ,,SARE S.A.”

za okres od dnia 01.01.2012 r. do dnia 31.12.2012r.

I. Podstawowe dane:

1.1 Sktad Grupy:

W sktad Grupy Kapitatowej SARE S.A. wchodza nastepujace spotki:

a) jednostka dominujaca: spotka SARE spotka akcyjna, z siedzibg w Rybniku przy ul.
Raciborskiej 35A,

b) jednostka zalezna: spotka INIS spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg w
Rybniku przy ul. Raciborskiej 35A,

c) jednostka zalezna: spétka mail-media spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedziba
w Rybniku, przy ul. Raciborskiej 35A,

d) jednostka zalezna: Mobiquest spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w
Rybniku, przy ul. Raciborskiej 35A,

e) jednostka powigzana: neronIT spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w
Katowicach przy ul. Wita Stwosza 6/9.

1.2 Dane jednostki dominujacej:

Kraj siedziby: Polska

Siedziba spotki: Rybnik

Forma prawna: spotka akcyjna

Przepisy prawa: Prawo polskie, zgodnie z kodeksem spétek handlowych
Adres siedziby: ul. Raciborska 35A, 44-200 Rybnik,

Numery telekomunikacyjne: 32 42 10 180

Strona internetowa: www.sare.pl, www.saresa.pl

REGON: 240018741

NIP: 642—-28-84-378
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Spotka SARE S.A. jest zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000369700.

1.3 Przedmiot dziatalnosci jednostki dominujgcej zgodnie z PKD:

Przewazajagcym przedmiotem dziatalnosci spotki SARE spotka akcyjna jest: DZIALALNOSC
ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM - 62.01.Z — wg klasyfikacji PKD (2007)

Sektor dziatalnosci: e-mail marketing,

1.4 Kapitat zaktadowy:

Na dzien 31.12.2012 r. kapitat zaktadowy jednostki dominujgcej wynosit 221.550,00 zt
(stownie: dwiescie dwadziescia jeden tysiecy pieéset piecdziesiat ztotych 00/100). Kapitat
zaktadowy dzielit sie na 2.215.500 (dwa miliony dwiescie pigtnascie tysigcy pigcset) akdii
kazda o wartoéci nominalnej 0,10 z (dziesie¢ groszy).

1.5 Czas trwania spotki:

Spotka akcyjna SARE jest spétka utworzong na czas nieokreslony.

1.6 Organa spotki:

Organami spotki SARE S.A. s3:
e Walne Zgromadzenie
e Rada Nadzorcza
e Zarzad
Organem kierujgcym spotka SARE S.A. jest Zarzad.

Zarzad jest dwuosobowy. W sktad Zarzadu wchodzg: Tomasz Pruszczynski — Prezes Zarzadu
oraz Dariusz Piekarski — Cztonek Zarzadu.

Organem kontrolnym spdtki SARE S.A. jest Rada Nadzorcza. W sktad Rady Nadzorczej
wchodza: Przemystaw Marcol — Przewodniczacy Rady Nadzorczej, Wojciech Mréz -
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej, Cezary Kazmierczak — Cztonek Rady Nadzorczej, Anna
Dawidowska — Cztonek Rady Nadzorczej, Robert Gwiazdowski — Cztonek Rady Nadzorczej.
Prokurentem spétki SARE S.A. jest p. Damian Rutkowski.

1.7 Jednostka zalezna INIS sp. z 0.0.:

Kraj siedziby: Polska
Siedziba spotki: Rybnik

Forma prawna: spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
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Przepisy prawa: Prawo polskie, zgodnie z kodeksem spétek handlowych

Adres siedziby: ul. Raciborska 35A, 44-200 Rybnik,

Numery telekomunikacyjne: +48 535 679 748

Strona internetowa: www.inis.pl

REGON: 241590680

NIP: 642-31-28-785

Spotka INIS sp. z 0.0. jest zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000366948.

Przedmiot dziatalnoéci jednostki zaleznej INIS sp. z 0.0. zgodnie z PKD:

Przewazajgcym  przedmiotem dzi,a,ialnoéci spotki  INIS spdtka z  ograniczong
odpowiedzialno$cig jest: DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM - 62.01.Z — wg
klasyfikacji PKD (2007)

Sektor dziatalnosci: e-mail marketing.

Kapitat zaktadowy:

Na dzieh 31.12.2012 r. kapitat zaktadowy jednostki zaleznej INIS sp. z 0.0. wynosit
250.000,00 zt (stownie: dwiescie piecdziesiat tysiecy ztotych 00/100). Kapitat zaktadowy
dzielit sie na 2500 udziatéw, kazdy o wartosci nominainej 100,00 zt.
Spotka zalezna INIS jest spdtka utworzong na czas nieokreslony.
Organami spotki INIS sa:

e Zgromadzenie Wspdlnikow

e Zarzad
Organem kierujgcym spotkg INIS sp. z 0.0. jest Zarzad.

Zarzad jest jednoosobowy. W sktad Zarzadu wchodzi: Tomasz Pruszczynski — Prezes
Zarzadu.

1.8 Jednostka zalezna mail-media sp. z 0.0.

Kraj siedziby: Polska
Siedziba spotki: Rybnik
Forma prawna: spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Przepisy prawa: Prawo polskie, zgodnie z kodeksem spotek handlowych
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Adres siedziby: ul. Raciborska 35A, 44-200 Rybnik,

Numery telekomunikacyjne: (22) 401 37 07

Strona internetowa: www.mail-media.pl

REGON: 241904321

NIP: 642-31-57-605

Spotka jest zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000387210.

Przewazajacym przedmiotem dziatalnosci spotki - mail-media spotka z ograniczong
odpowiedzialnoécia jest: DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM - 62.01.Z — wg
klasyfikacji PKD (2007)

Sektor dziatalnosci: e-mail marketing.

Na dzien 31.12.2012 r. kapitat zaktadowy jednostki zaleznej mail-media wynosit 50.000,00 zt
(stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych 00/100). Kapitat zaktadowy dzielit sie na 1000 udziatow

o wartosci nominalnej 50,00 zt kazdy.

Czas trwania spotki:

Spétka mail-media sp. z 0.0. jest spétkg utworzong na czas nieokreslony.
Organami spotki sq:

e Zgromadzenie Wspdlnikow

e Zarzad
Organem kierujacym spotka zalezng mail-media sp. z 0.0. jest Zarzad.

Zarzad jest jednoosobowy. W sktad Zarzadu wchodza: Tomasz Pruszczynski — Prezes
Zarzadu.

Prokurentem w spdtce mail-media sp. z 0.0. jest p. Damian Rutkowski.

1.9 Jednostka zalezna Mobiguest sp. z 0.0.:

Jednostka zalezna Mobiquest sp. z 0.0. przystapita do Grupy Kapitatowej SARE S.A. wraz z
zawigzaniem sp6tki w dniu 04.10.2012 r. W dniu 04.12.2012 r. Sad Rejonowy w Gliwicach, X
Wydziat Gospodarczy dokonat rejestracji spotki w Krajowym Rejestrze Sadowym.

Kraj siedziby: Polska

Siedziba spotki: Rybnik
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Forma prawna: spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia,

Przepisy prawa: Prawo polskie, zgodnie z kodeksem spotek handlowych

Adres siedziby: ul. Raciborska 35A, 44-200 Rybnik,

Numery telekomunikacyjne: +48 530 258 908

Strona internetowa: www.mobiquest.pl

REGON: 243058497

NIP: 642-31-80-643

Spétka Mobiquest sp. z 0.0. jest zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcdw Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000442643.

Przedmiot dziatalnoéci jednostki zaleznej Mobiquest sp. z 0.0. zgodnie z PKD:

Przewazajagcym przedmiotem dziatalnosci spotki  Mobiquest spotka z ograniczong
odpowiedzialnoécig jest: BADANIE RYNKU I OPINII PUBLICZNE] — 73.20.Z — wg klasyfikacji
PKD (2007)

Sektor dziatalnosci: Badania opinii publicznej.

Kapitat zaktadowy:

Na dzien 31.12.2012 r. kapitat zaktadowy jednostki zaleznej Mobiquest sp. z o.0. wynosit
100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych 00/100). Kapitat zaktadowy dzielit sie na 2000
udziatéw, kazdy o wartosci nominalnej 50,00 zt.
Spétka zalezna Mobiquest jest spotkg utworzong na czas nieokreslony.
Organami spotki Mobiquest sa:

« Zgromadzenie Wspdlnikow

e Zarzad
Organem kierujacym spétka Mobiquest sp. z 0.0. jest Zarzad.

Zarzad jest dwuosobowy. W sktad Zarzadu wchodza: Tomasz Pruszczynski — Prezes Zarzadu,
Sebastian Januszko — Cztonek Zarzadu.

1.10 Jednostka powigzana neronIT sp. z 0.0.:

Jednostka powigzana neronIT sp. z 0.0. przystapita do Grupy Kapitatowej SARE S.A. wraz z
nabyciem i objeciem przez SARE S.A. 231 udziatéw w spotce neronIT sp. z 0.0., 0 wartosci
nominalnej 100,00 zt kazdy udziat, co stanowi 33,43% kapitatu zaktadowego spotki neronIT
sp. z 0.0.
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Kraj siedziby: Polska

Siedziba spotki: Katowice

Forma prawna: spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia,

Przepisy prawa: Prawo polskie, zgodnie z kodeksem spotek handlowych

Adres siedziby: ul. Wita Stwosza 6/9, 40-036 Katowice,

Numery telekomunikacyjne: +48 32 243 50 06

Strona internetowa: www.neronit.pl

REGON: 276749340

NIP: 641-21-88-513

Spétka neronIT sp. z 0.0. jest zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonym przez Sad Rejonowy Katowice — Wschdd w Katowicach,

VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000210091.

Przedmiot dziatalnoéci jednostki powigzanej neronIT sp. z 0.0. zgodnie z PKD:

Przewazajacym  przedmiotem  dziatalnosci  spétki neronIT spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig jest: POZOSTALA DZIALALNOSC USEUGOWA W ZAKRESIE INFORMACII,
GDZIE INDZIE] NIESKLASYFIKOWANA (PKD 63.99.2)

Sektor dziatalnosci: Oprogramowanie komputerowe.

Kapitat zaktadowy:

Na dzien 31.12.2012 r. kapitat zaktadowy jednostki powigzanej neronIT sp. z 0.0. wynosit
69.100,00 zt (stownie: sze$¢dziesigt dziewie¢ tysiecy sto ztotych 00/100). Kapitat zaktadowy
dzielit sie na 691 udziatéw, kazdy o wartosci nominalnej 100,00 zt. W dniu 17.05.2013 r.
spotka neronIT sp. z 0.0. otrzymata postanowienie Sadu Rejonowego Katowice — Wschod w
Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego w przedmiocie
zarejestrowania podwyzszenia kapitatu zaktadowego tej spétki, ktory na dzien sporzadzenia
niniejszego sprawozdania wynosi 169.200,00 zt.

Spétka powigzana neronIT jest spotka utworzong na czas nieokreslony.
Organami spotki neronIT sg:

e Zgromadzenie WspodInikow

e Zarzad
Organem kierujgcym spétka neronIT sp. z 0.0. jest Zarzad.

Zarzad jest dwuosobowy. W sktad Zarzadu wchodza: Piotr Kuboszek — Prezes Zarzadu, Rafat
Juraszek — Wiceprezes Zarzadu.
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II1. Informacje ogdine:

Przedmiotem dziatalnosci jednostki dominujacej SARE S.A. jest Swiadczenie ustug e-mail
marketingu, bedacego segmentem rynku reklamy internetowej. Ustugi $Swiadczone przez
spotke dominujacg zostaty zbudowane w oparciu 0 autorski system, bedacy narzedziem do
e-mail marketingu.

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania spotka SARE Swiadczy nastgpujgce rodzaje
ustug:

Kampanie e-mailingowe,

Newslettery,

Budowa i zarzadzanie bazami adresowymi,

Wysytki SMS,

Akcje specjalne i konkursy,

Wysytki biuletyndw wewnetrznych,

Udostepnianie narzedzi do e-mail marketingu,

Realizacja dziatan z zakresu public relations i media relations
Doradztwo strategiczne

Szkolenia z e-mail marketingu

Badania internetowe — ankieta internetowa

Wspieranie programow lojalnosciowych

Doradztwo prawne

Projekt layoutdw strony www,

Projekt szablonéw newsletterdw, mailingéw ankiet
Integracje z systemami zewnetrznymi

Targetowanie kampanii mailingowych

Integracja z social media.

SARE S.A. funkcjonuje w sektorze reklamy elektronicznej. Spotka koncentruje swojq
dziatalno$¢ na $wiadczeniu ustug w segmencie e-mail marketingu. E-mail marketing jest
formg marketingu bezposredniego wykorzystujacg poczte elektroniczng jako narzedzie
komunikacji. Obejmuje ona analizowanie, planowanie, realizacje i kontrolg takich procesow
jak:

- tworzenie i rozbudowa baz adreséw e-mail,

- zarzadzanie bazami adreséw e-mail,

- przygotowywanie tresci oraz kreacji wiadomosci e-mail,

- wysytka wiadomosci e-mail,

- obstuga informacji zwrotnych,

- tworzenie schematéw komunikacji wykorzystujacych poczte elektroniczng.

Poza podstawowa ustugg e-mail marketingu w ofercie Spétki znajduja sie rowniez produkty z
zakresu:

e wysytki wiadomosci MMS

e wysytki wiadomosci SMS Voice,

e rejestracja baz danych w GIODO,

o tworzenie dedykowanych rozwigzan IT.

Model biznesowy Spétki bazuje na oprogramowaniu SARE, ktére wykorzystuje autorski jezyk
SAREscript. Unikalnoéé rozwigzan stosowanych w dziatalnosci spotki jest jednym z
fundamentdw pozycji rynkowej Spotki.
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Jednostka zalezna Inis sp. z 0.0., za pomocg oprogramowania Inis, oferuje klientom
darmowe lub odptatne narzedzie do e-mail marketingu. Dalszy rozwdj tego narzedzia
pozwala Grupie Kapitatowej SARE S.A. utrzymac przewage konkurencyjng o charakterze
cenowym. Ponadto klienci korzystajacy z oprogramowania Inis rozbudowujg bazy danych
SARE S.A. , co przektada sie na zwiekszenie przychoddw catej Grupy Kapitatowej SARE S.A.
oraz zapewnia doskonatg wspotprace pomiedzy spotkami dziatajgcymi w Grupie Kapitatowej.

Mail-media sp. z 0.0., zajmujac sie dziatalnoscig zwigzang z planowaniem kampanii
mailingowych oraz posrednictwem w sprzedazy powierzchni Scisle wspdtpracuje ze spotka
SARE S.A. oraz spotka Inis sp. z 0.0., dzieki czemu zapewnia Swietng synergie pomigdzy
spotkami Grupy Kapitatowej SARE.

Spdtka Mobiquest sp. z 0.0. zostata zawigzana celem wykorzystania ustugi dostepnej w
oprogramowaniu SARE S.A. a mianowicie wysytki ankiet. Potgczenie w/w ustugi wysytki
ankiet z kompetencjami Domu Badawczego Maison sp. z 0.0. (ktdry jest wspdtudziatowcem
spotki Mobiquest sp. z 0.0.) w zakresie przeprowadzania badan pozwoli w jeszcze wiekszym
stopniu wykorzysta¢ potenqa% ustug $wiadczonych przez spotke SARE S.A. Zarzgdu jednostki
dominujacej zaktada réwniez, iz zawigzanej nowej spotki, przetozy sie w istotny sposob na
wyniki finansowe catej Grupy Kapitatowej.

Zarzad spotki SARE S.A. postanowit rowniez podjaC decyzje w sprawie zakupienia udziatow w
spotce neronlIT sp. z 0.0. z uwagi na perspektywy tej spotki i jej mozliwy dalszy rozwoj.
Ponadto technologia, ktéra dysponuje spdtka neronIT by¢é moze przelozy sie na wspoine
Swiadczenie ustug spotek SARE i neronIT.

W ocenie Zarzadu jednostki dominujgcej, dalszy rozwdj wszystkich spotek w Grupie
Kapitatowej bedzie miat kolosalne znaczenie dla wynikow finansowych catej Grupy
Kapitatowej SARE S.A.

III1. Dzialalnos$¢ Grupy Kapitatlowej SARE S.A. w 2012 r.:

3.1 Istotne wydarzenia w jednostce dominujgcej SARE S.A. w 2012 r.

e styczen 2012 - SARE S.A. jako pierwsza polska firma dotaczyta do grona cztonkdéw
Ukrainskiego Stowarzyszenia Marketingu Bezposredniego (UADM);

e luty 2012 - Publikacja raportu za IV kwartat roku 2011;

e marzec 2012 - W dniach 6-10 marca 2012 roku, SARE byto wystawcg na
najwiekszych $wiatowych targach technologicznych CeBIT 2012. Podczas targow
przedstawiciele Spotki odbyli kilkadziesigt spotkan biznesowych, podpisato wstepne
umowy, pozyskato nowych kontrahentéw oraz kolejnych partneréw handlowych;

o marzec/kwiecien 2012 - uruchomienie nowej strony internetowej SARE S.A.
kwiecien 2012 — SARE S.A. pozyskata nowego inwestora Vasto Investment s.a.r.l. z
Luksemburga, ktéry wszedt w posiadanie 5% udziatéw spotki i tym samym stat sig
czwartg sitg w akcjonariacie;

o kwiecien 2012 — SARE finalizuje planowane zmiany w strukturze. We wrzesniu 2011
roku na stanowisko Dyrektora Zarzadzajacego SARE S.A. wprowadzony zostat Dariusz
Piekarski. Nominacja ta rozpoczeta procedure wyjscia z Zarzadu Grupy Krzysztofa
Debowskiego;

« kwiecien 2012 — w dniach 25-28 kwietnia 2012 roku w Sopocie spotkato sie ponad
pot tysigca ekspertéw marketingu z Polski i ze Swiata. Waznym wydarzeniem byto

p <2
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wreczenie nagréd w II edycji Konkursu na Dyrektora Marketingu 2011 roku.
Organizatorem catego wydarzenia jest spotka Mediarun, wydawca branzowych
serwisow internetowych, SARE S.A. byto partnerem Kongresu;

e maj 2012 - Publikacja raportu za I kwartat roku 2012;
maj/czerwiec 2012 — uruchomienie w serwisie internetowym SARE sprzedazy
ustug przez Internet,

e czerwiec 2012 - Publikacja raportu rocznego za 2011 rok;
czerwiec 2012 - Luksemburska spotka Vasto Investment s.a.r.l. 19 czerwca 2012 r.
nabyta 40.000 akcji SARE S.A. Zakup akcji nastgpit w formie pozasesyjnej transakcji
pakietowej. Spotka zwiekszyta tym samym liczbe posiadanych akcji do 229.050, ktore
stanowig 10,34% kapitatu zaktadowego oraz ponad 10% gtosow na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy;

e czerwiec 2012 — 21 czerwca 2012 roku do grona SARE, Inis i mail-media dotgczyta
nowa software’ owa spotka z Katowic, neronIT sp. z 0.0. - SARE S.A. kupita 33,43%
udziatdw nowej spétki. Tym samym oferta Grupy Kapitatowej SARE S.A. powigkszy
sie o innowacyjne oprogramowanie dla biznesu z wykorzystaniem technologii
internetowej. Wspétpraca spotek jest efektem obecnosci SARE oraz neronIT na CeBIT
2012;

e czerwiec 2012 — W dniu 22.06.2012 w siedzibie spdtki SARE S.A. odbyto sie Walne
Zgromadzenie;

e czerwiec 2012 - SARE otrzymato wyrdznienie w branzowym konkursie Golden
Arrow 2012 za kampanie Endo ,Urodzinowe rabaty Endo! Odbieraj! Rozdawaj!
Wygrywaij!”. SARE zapewnito zaplecze programistyczne w kampanii przygotowanej
przez Agencje Up;

 lipiec 2012- 17 lipca, we Wroctawiu odbyta sue konferencja: "Technologie mobilne
dla przedsiebiorstw" - SARE miato przyjemnos¢ by¢ jednym ze sponsorow oraz
prelegentow;

o sierpien 2012 - SARE wprowadzito bezptatne szkolenia online, pokazujgce jak
skutecznie prowadzi¢ dziatania e-mail marketingowe;

e wrzesien 2012 — Dariusz Piekarski zostat powotany na Cztonka Zarzadu SARE S.A.
Tym samym przejat kompetencje Damiana Rutkowskiego, ktory od tego momentu
petni funkcje prokurenta SARE S.A. Na stanowisku Prezesa Zarzadu SARE pozostat
Tomasz Pruszczynskn

e wrzesien 2012 - Zawarcie istotnej umowy intencyjnej z Prezesem Zarzadu
dotyczacej otrzymania jednorazowej premii w wysokosci 2% ftacznej liczby akcji
Spétki, w momencie osiggniecia przez SARE S.A. $redniej kapitalizacji liczonej przez
okres trzech kolejnych miesiecy kalendarzowych, co najmniej na poziomie
50.000.000,00 z;

e wrzesien 2012 — Zawarcie istotnej umowy intencyjnej z Cztonkiem Zarzagdu SARE
S.A. dotyczacej otrzymania jednorazowej premii w wysokosci 2% tgcznej liczby akcji
Spétki, w momencie osiggniecia przez Grupe Kapitatowg SARE S.A. w danym roku
obrotowym przychodéw na poziomie co najmniej 30.000.000,00 zt oraz
skonsolidowanego zysku netto, w tym roku obrotowym, nie mniejszego niz
3.000.000,00 z;

o pazdziernik 2012 — SARE S.A. oraz spotka Dom Badawczy Maison sp. z 0.0.
zawigzaty nowa spitke Mobiquest Sp. z 0.0., w ktdrej kazda z w/w spotek posiada
50% udziatow. Prezesem Zarzadu nowo powotanej spotki zostat Tomasz
Pruszczynski. Spotka zostata zawigzana w odpowiedzi na potrzeby rynku i
wykorzystywa¢ bedzie kompetencje badawcze Domu Badawczego Maison;
pazdziernik 2012 — zmiana siedziby biura w Rybniku;

pazdziernik 2012 — Spdtka SARE S.A. trzeci rok z rzedu znalazta sig, wséréd 50
najszybciej rozwijajacych sie technologicznie innowacyjnych firm Europy Srodkowe;.

“FA = d
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Wzrost obrotdw o prawie 332 proc. w ciggu ostatnich pieciu lat zapewnit SARE
trzydzieste siddme miejsce wséroéd czotowej piecdziesiagtki. Ranking Deloitte Fast
Technology 50 CE wyrdznia najlepsze firmy z branzy internetowej oraz sektora
oprogramowania i telekomunikacji z Polski, Czech, Stowacji, Wegier, oraz Litwy,
totwy, Estonii, Butgarii, Rumunii, Serbii, Chorwacji, Stowenii, Bosni i Hercegowiny.

o pazdziernik 2012 - Pozytywna ocena merytoryczna projektu ,Wdrozenie Planu

Rozwoju Eksportu w firmie SARE Spdtka Akcyjna”. W dniu 16 pazdziernika 2012 r.

Spotka otrzymata pismo z Gornoslaskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. z

informacja, ze wniosek o nr WND-POIG.06.01.00-24-020/12 o dofinansowanie

projektu ,Wdrozenie Planu Rozwoju Eksportu w firmie SARE Spotka Akcyjna” uzyskat
pozytywng ocene merytoryczng i tym samym znajduje si¢ on na liscie wnioskow
zatwierdzonych do dofinansowania w ramach Dziatania 6.1. PO IG;

pazdziernik/listopad 2012 — zmiana siedziby spotki SARE S.A.

listopad 2012 - Publikacja raportu za III kwartat 2012 roku;

listopad 2012 - Publikacja raportu z IX badania poczty elektronicznej;

grudzien 2012 - spotka SARE S.A. po raz drugi znalazta si¢ w zestawieniu

najszybciej rozwijajacych sie firm technologicznie innowacyjnych z regionu EMEA

(Europa, Bliski Wschdd, Afryka). Ranking oparty jest o procentowy wzrost

przychodéw operacyjnych ze sprzedazy z ostatnich pieciu lat;

« grudzien 2012 - Zarzad Spdtki SARE S.A. podpisat w dniu 17 grudnia 2012 roku
umowe nr UDA-RPSL.01.02.04-00-TZ9/11-00 ze Slaskim Centrum Przedsiebiorczosci.
Umowa dotyczy dofinansowania w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007-2013, Poddziatania 1.2.4 Mikro, Mate i Srednie
Przedsiebiorstwa. Przedmiotem umowy jest udzielenie dofinansowania na realizacjg
projektu ,Rozpoczecie sprzedazy na rynkach europejskich i Swiatowych poprzez udziat
w targach CeBIT 20127

« grudzien 2012 - Zarzad Spétki SARE S.A. podpisat w dniu 17 grudnia 2012 roku
umowe nr UDA-POIG.06.01.00-24-020/12-00 z Polskg Agencjg Rozwoju
Przedsiebiorczoéci. Umowa dotyczy dofinansowania w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013, Dziatanie 6.1 Paszport do
eksportu. Przedmiotem umowy jest udzielenie dofinansowania na realizacjg projektu
polegajacego na wdrozeniu Planu rozwoju eksportu ,Wdrozenie Planu Rozwoju
Eksportu w firmie SARE SPOLKA AKCYINA”. Projekt ma na celu wdrozenie Programu
Rozwoju Eksportu, ktére umozliwi realizacje celu eksportowego SARE, jakim jest
realizacja regularnej dziatalnosci eksportowej SARE na rekomendowanych rynkach
zagranicznych, jak réwniez promocja marki i wizerunku Firmy za granica.

3.2 Istotne wydarzenia w jednostce dominujgcej SARE S.A. po zakonczeniu roku obrotowego
2012:

e styczen 2013 - do Rady Nadzorczej dotaczyt Robert Gwiazdowski w miejsce
Tomasza Kusego, ktory ztozyt rezygnacje;

e styczen 2013 - SARE S.A. otrzymato wyrdznienie Gazela Biznesu 2012 oraz
wyréznienie w konkursie Krajowi Liderzy Innowacji i Rozwoju;

o styczen 2013 — do spdtki neronIT sp. z 0.0. przystapit nowy inwestor IT Systems &
Solutions Sp. z 0.0., ktory nabyt 13,02% udziatéw w spdtce neronIT sp. z 0.0.;

« luty 2013 - Publikacja raportu kwartalnego za IV kwartat 2012 roku.

3.3 Istotne wydarzenia w 2012 r. w jednostce zaleznej Inis sp. z 0.0.:

e Styczen 2012 — wprowadzenie do oferty ustugi generowania leadéw pod potrzeby
poszczegdlnych reklamodawcow;

10

L



Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej SARE S.A.

e Luty 2012 - wprowadzenie nowych funkcji w systemie INIS - wprowadzenie
systemu trackingowego pozwalajgcego na realizacje kampanii u wydawcow nie
korzystajacych z systemu INIS; zrealizowanie kampanii reklamowych m.in. dla takich
klientow jak LOT, mBank;

e Marzec 2012 - zrealizowanie kampanii reklamowej polegajacej na generowaniu
leadéw na potrzeby reklamodawcy; pozyskanie nowych wydawcéw o tacznej sumie
ponad 500 000 adreséw e-mail; rozpoczecie rekrutacji na stanowisko mitodszego
programisty;

e Kwiecien 2012 - wprowadzenie nowych funkcji do systemu INIS - rozpoczecie
wspdtpracy z siecig afiliacyjng Tradedoubler (integracja techniczna), wprowadzenie
nowego modelu rozliczen z reklamodawcami: CPO;

e Maj 2012 - zmiana pozycjonowania spotki z ,darmowego system do e-mail
marketingu” na ,e-mailingowg sie¢ reklamowg”, wprowadzenie zmian na stronie
internetowej inis.pl. celem rozdzielenia oferty dla przedsigbiorstw, reklamodawcow i
wydawcéw; pozyskanie kolejnych wydawcédw wewnetrznych o tacznej sumie 300 000
e-maili;

e Czerwiec 2012 - rozpoczecie wspdtpracy z C&A - kompleksowa realizacja e-
mailingéw reklamowych dla tego klienta;

« Lipiec 2012 - rozpoczecie wspdtpracy z siecig afiliacyjng EvolutionMedia majacej na
celu wzajemne wsparcie w zakresie realizowanych kampanii e-mailingowych,
cato$ciowa obstuga techniczna dziatan reklamowych C&A online w Polsce — $ledzenie
kampanii C&A w polskim Internecie - napisanie specjalnego oprogramowania do
obstugi tych kampanii;

« Sierpien 2012 - zrealizowanie kampanii reklamowych m.in. dla takich klientow jak
LOT, AxaDirect, Tauron, uruchomienie serwisu co-rejestracyjnego dobreciuchy.com;
wprowadzenie nowych funkcji w systemie: tagowanie linkdbw w wysytkach
reklamowych;

e Wrzesien 2012 — pozyskanie wydawcéw zewnetrznych o tacznej sumie adreséw 3-
mail na poziomie 800 000, nawigzanie wspotpracy z siecig afiliacyjna OMG;

e Pazdziernik 2012 - nawigzanie wspdtpracy z siecig afiliacyjna TradeTracker,
zatrudnienie nowej osoby w dziale obstugi klienta;

o Listopad 2012 - rozpoczecie wspdtpracy z ARBOinteractive w zakresie realizowania
wspdlnych kampanii mailingowych, podpisanie umowy z CloudTchnologies celem
wzajemnego wsparcia w realizacji kampanii beahavioralnych;

e Grudzien 2012 - wprowadzenie nowych funkcjonalnosci w systemie INIS: nowe
szablony okolicznosciowe ($wieta), wdrozenie systemu trackingowego — inisTRACK,
modut $ledzenia kampanii. System pozwala na efektywniejsze zarzadzanie
realizowanymi kampaniami i szybszy przeptyw informacji pomigdzy spotka a jej
Zleceniodawcami; rozpoczecie rekrutacji celem budowania wiasnego dziatu
handlowego na $lasku i w Warszawie.

3.4 Istotne wydarzenia w 2012 r. w jednostce zaleznej mail-media Sp. 7 0.0.:

e Styczen 2012 — wprowadzenie nowego modelu rozliczen pomigdzy spotkg mail-
media a spotka INIS, co przetozyto sie na zwigkszenie obrotow spotki INIS i wigksze
zyski spotki mail-media;

e Luty 2012 - podpisanie uméw z nowymi partnerami na wspotprace (nowe domy
mediowe), rozpoczecie rekrutacji na account menagera;

e Marzec 2012 - zatrudnienie Account Menagera i zmiany w strukturze pracownikoéw
mail-media;

« Kwiecien 2012 — rozwdj mail-media pod katem kompetencji performance — udziat w
przetargach, m. in. przetarg na obstuge C&A;
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e Maj 2012 - podpisanie umowy z mBankiem;

e Czerwiec 2012 - korzystne dla mail-media rozstrzygniecie przetargu na obstugg
CRA;

e Lipiec 2012 - rozwdj technologii do obstugi sklepu C&A on-line i rozpoczecie
wspotpracy;

o Sierpien 2012 - zatrudnienie pracownika na stanowisko new biznes manager;
Wrzesien 2012 — nawigzanie wspotpracy w zakresie obstugi z outletem Fashione
House;

e Pazdziernik 2012 — nawigzanie wspotpracy w zakresie obstugi Kancelarii Koksztys;

o Listopad 2012 - rozwGj nowych kompetencji, szczegdlnie w zakresie obstugi
sklepéw on —line;

e Grudzien 2012 - realizacja celu przychodowego za rok 2012.

3.5 Istotne wydarzenia w 2012 r. w jednostce powigzanej neronlIT sp. z 0.0.:

e Styczen 2012 - zakonczenie wdrozenia systemu neron eRozrys w 7 oddziatach firmy
Abler; wdrozenie systemu neron eRozrys w firmie Metalmex; udziat w targach IMM
Koeln;

e Luty 2012 - nawigzanie wspotpracy z Cobus GmbH z Niemiec w celu opracowania
systemu do konfiguracji drzwi, okien i blatow roboczych, wykonanie analizy
przedwdrozeniowej dla Lupus Elblag, wykonanie strony internetowej dla Drewno-Hurt
Chorzéw, wdrozenie systemu neron CRM dla Slaskie Media Ruda Slaska, wykonanie
kolejnych funkcjonalnosci dla Navigram BV - strona internetowa, wdrozenie systemu
neron eRozrys w firmie Promix;

e Marzec 2012 - uczestnictwo w targach CeBIT, nawigzaniu umowy z Invest Hotel -
rozbudowa systemu CRM, wdrozenie strony oraz sklepu internetowego w firmie
Korner;

e Kwiecien 2012 - wdrozenie systemu neron Produkcji 3D w firmie Eko-Piyta,
wdrozenie systemu neron eRozrys w jednym z oddziatow firmy Korner, wdrozenie
systemu neron Produkcja 3D w firmie Korner, wdrozenie systemu neron CRM w firmie
T-MONT, wdrozenie systemu neron eRozrys w firmie Chobot;

e Maj 2012 - wdrozenie systemu neron Produkcja 3D w jednym z oddziatow firmy
Korner, rozbudowa systemu neron eSKLEP dla firmy RuckZuck, udziat w targach firmy
Korner Wroctaw;

o Czerwiec 2012 - podpisanie umowy inwestycyjnej z SARE S.A., udziat w targach
firmy Korner Jasto,

 Lipiec 2012 - opracowanie nowego produktu - neron ISOZ, kolejna rozbudowa
systemu neron eSKLEP dla firmy RuckZuck;

o Sierpien 2012 - wdrozenie systemu neron eRozrys w firmie CDW, wdrozenie
systemu dedykowanego dla firmy PoccoLocco - Miasto z Rabatem;

e Wrzesien 2012 - wdrozenie systemu neron Produkcja 3D w jednym z oddziatéw
firmy Korner, udziat w targach firmy Metalmex “Trendy i Innowacje”, mass-mailing
dot. systemu ISOZ dla 6000 potencjalnych klientow;

e Pazdziernik 2012 - pierwsze zagraniczne wdrozenie systemu neron eRozrys - ITS
Ukraina, wdrozenie systemu neron CMS w firmie Aquadrom, wdrozenie systemu
neron eRozrys w firmie SAS Steszew i Lublin, wyktady dotyczace technologii
internetowych dla meblarstwa na WST Katowice;

e Listopad 2012 - wdrozenie systemu neron CMS w firmie Conbelts, wdrozenie
systemu dedykowanego Trends EPH dla firmy Trends Trade Poland, udziat w targach

“Image design 2012” w Chorzowie;
« Grudzien 2012 - wdrozenie systemu neron eRozrys w firmie Grass-Hopper.

!
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IV. Czynniki ryzyka zwigzane z prowadzona przez spotki nalezace do Grupy
Kapitatowej dziatalnoscia:

4.1 Ryzyko zwigzane z celami strategicznymi

Strategia Grupy Kapitatowej SARE S.A. na lata 2011-2015, zaktada utrzymanie przez spotke
SARE S.A. pozycji lidera rynku ustug e-mail marketingu w Polsce. Dodatkowo rozwdj spotek
zaleznych tj. spotki mail-media sp. z 0.0., INIS sp. z 0.0., Mobiquest sp. z 0.0. oraz Spotki
powigzanej neronIT sp. z 0.0., W ocenie Zarzadu spdtki SARE S.A. wptynie korzystanie na
rozwdj catej Grupy Kapitatowej, a ponadto pozwoli rowniez spétce SARE S.A. utrzymac
pozycje lidera wérdéd podmiotdw $wiadczacych ustugi z zakresu e-mail marketingu. Realizacja
wspomnianych celéw strategicznych powinna pozwoli¢ na obnizenie kosztow dziatalnosci
catej Grupy Kapitatowej, rozszerzenie zakresu docelowych odbiorcow ustug $wiadczonych
przez poszczegolne spotki w Grupie Kapitatowej. Dtugoterminowa strategia rozwoju Grupy
Kapitatowej zaktada takze, iz Spotka SARE S.A., jak i spotki od niej zalezne istotnie rozszerza
zakres prowadzonych dziatalnosci oraz stworzg mocne struktury Grupy Kapitatowej SARE
S.A. Zarzad jednostki dominujgcej nie wyklucza pozyskania do struktur Grupy Kapitatowej
innych podmiotéw gospodarczych, w tym zaréwno poprzez tworzenie nowych spotek w
100% zaleznych od spotki SARE S.A., jak i poprzez inwestycje oraz zakup udziatow w
spétkach dziatajgcych juz na rynku. Takie dziatania miaty miejsce w roku 2012 kiedy to
Zarzad spotki dominujacej utworzyt — w porozumieniu ze spotkq Dom Badawczy Maison sp. z
0.0. - nowa spotke zalezng oraz nabyt udziaty w spétce powigzanej. Realizacja zatozen
strategii rozwoju Grupy Kapitatowej SARE S.A. uzalezniona jest od zdolnosci wszystkich
podmiotéw funkcjonujgcych w ramach Grupy Kapitatowej do adaptacji do zmiennych
warunkéw branzy e-mail marketingu oraz reklamy internetowej, w ramach ktérych spotki
Grupy Kapitatowej prowadza dziatalno$¢. Do najwazniejszych czynnikow wptywajacych na
branze, w ktorej dziatajg spotki Grupy Kapitatowej SARE S.A. mozna zaliczy¢: zmiany
o charakterze technologicznym, tendencje w rozwoju form komunikacji elektronicznej,
innowacyjno$¢  konkurencyjnych spotek, a takze przemiany na rynku marketingu
internetowego, na ktérym pojawiajg sie nowe, alternatywne dla e-mail marketingu
rozwigzania, jak réwniez zmiany prawa, ktére moga wptynaé na sytuacje SARE S.A. oraz
spotek zaleznych.

Dziatania prowadzone w ramach Grupy Kapitatowej, ktore okazg si¢ nietrafne w wyniku ztej
oceny otoczenia badz nieumiejetnego dostosowania sie do zmiennych warunkéw tego
otoczenia, moga mie¢ istotny, negatywny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowo-
majatkowa oraz na wyniki Grupy. Istnieje zatem ryzyko nieosiggnigcia czesci lub wszystkich
zatozonych celéw strategicznych. W zwigzku z tym przychody i zyski osiggane w przysztosci
przez Grupe Kapitatowg zalezg od zdolnosci podmiotow wchodzacych w jej sktad, do
skutecznej realizacji opracowanej dtugoterminowej strategii. W celu ograniczenia niniejszego
ryzyka organy spotki dominujgcej oraz spotek zaleznych, na biezgco analizujg czynniki
mogace mie¢ potencjalnie niekorzystny wptyw na dziatalnos¢ i wyniki Grupy Kapitatowej, a w
razie potrzeby podejmuja niezbedne decyzje i dziatania. Ponadto, duze znaczenie dla
realizacji celéw strategicznych ma doswiadczenie cztonkéw zarzadu Spotki SARE S.A., ktdrzy
sprawujg réwniez funkcje cztonkow zarzadu w spotkach zaleznych.

4.2 Ryzyko koniunktury w branzy reklamy internetowej

Spotki dziatajace w ramach Grupy Kapitatowej SARE S.A. prowadzg dziatalnos$¢ w segmencie
reklamy internetowej — poza spétka neronlIT sp. z 0.0. oraz Mobiquest sp. z 0.0. Branza
podlega wahaniom koniunkturalnym wynikajagcym z istnienia cyklow gospodarczych. Wptyw
koniunktury na dziatalnoéé spétek Grupy moze objawiac sie w postaci zmniejszonego popytu
na ustugi spotek. Przedsiebiorstwa bedace odbiorcami oferty produktowej SARE S.A. oraz
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spotek zaleznych, reagujg na zmiany cyklu koniunkturalnego w postaci pogorszenia
nastrojow rynkowych, poprzez redukcje kosztéw, takze w zakresie wydatkow na reklame, co
moze przetozy¢ sie na ograniczenie przychodow ze sprzedazy wszystkich spotek, badz tez
nizsze marze naktadane na sprzedawane ustugi. Wahania koniunktury w branzy reklamy
internetowej s wiec pochodng zmian zachodzacych w catej gospodarce oraz tego, jak
postrzegana jest ta forma promocji przez przedsiebiorcow w danym czasie. Spadek
zainteresowania przedsiebiorcow reklamg internetowg moze doprowadzi¢ do spadku
przychodéw i pogorszenia sytuacji finansowej catej Grupy Kapitatowej SARE S.A. Zarzad
jednostki dominujacej dazy do minimalizacji ryzyka koniunktury poprzez zawieranie umow z
odbiorcami ustug na mozliwie dtugie okresy, wykraczajace swoimi ramami czasowymi poza
wystepujace wahania koniunktury w branzy reklamy internetowej.

4.3 Ryzyko zwigzane z naruszeniem przepisow ustawy o ochronie danych osobowych

Spotka SARE S.A. oraz spotki zalezne INIS sp. z 0.0. oraz Mobiquest sp. z 0.0. W swojej
dziatalnoéci otrzymujg, przechowuja i przekazujg dane personalne 0sob fizycznych oraz
prawnych, bedacych adresatami korespondencji elektronicznej, wysytanej przez klientow
SARE S.A., Mobiquest sp. z 0.0. oraz INIS sp. z 0.0. Baza zawierajgca adresy mailowe oraz
dodatkowe informacje o osobach, bedacych wiascicielami tychze adresow, moze by¢
przedmiotem naduzy¢ ze strony samej SARE S.A. oraz jej spotek zaleznych, ich klientdw,
pracownikow zatrudnionych w przedsigbiorstwie spotek czy tez osob trzecich. Kradziez i
wykorzystanie powyzszych danych moze prowadzic¢ do dziatan niezgodnych z interesem
wiascicieli adreséw mailowych, jak rowniez SARE S.A., Mobiquest sp. z 0.0. oraz INIS sp. z
0.0. Wskazane wyzej spotki jako podmioty odpowiedzialne za bezpieczenstwo posiadanej
bazy informacji minimalizuja to ryzyko poprzez stosowanie zabezpieczen wewnetrznych
funkcjonujacych w ramach uzywanych przez spétki systemow informatycznych. Spotki
zalezne czerpia z doéwiadczen ,bardziej doswiadczonej” spotki SARE S.A. i tym samym
wprowadzajg sprawdzone juz metody i zabezpieczenia, celem zapewnienia swoim klientom
oraz innym podmiotom jak najlepszej ochrony danych. W roku 2012 miat miejsce audyt
bezpieczenstwa w spotce SARE S.A. przeprowadzony przez Bank Zachodni WBK. W wyniku
przeprowadzenia audytu nie stwierdzono naruszenia ani nieuprawnionego udostepnienia
danych nalezacych do w/w Banku oraz jego klientdw.

4.4 Ryzyko zwiazane z wysyika tresci zastrzezonych przepisami prawa

Model biznesowy SARE S.A. oraz jej spotki zaleznej Inis sp. z 0.0. polega na udostepnianiu
klientom aplikacji do e-mail marketingu. Powoduje to, iz SARE S.A. oraz Inis sp. z 0.0. maja
ograniczony wglad oraz mozliwos¢ ingerenciji w tres¢ wiadomosci wysytanych przez klientow.
W zwiazku z powyzszym, istnieje ryzyko wysytki przez klientdw tresci, ktore sg obostrzone
przepisami prawa. Zaistnienie takiego scenariusza moze wzbudzi¢ zainteresowanie organow
nadzoru oraz kontroli przestrzegania prawa, a takze przetozyC sie na kontrole tychze
instytucji w zakresie zgodnosci $wiadczenia ustug z wymogami. Zarzad Spotki podkresla, iz
zgodnie z przepisami polskiego prawa, za wszelkie tresci wysytane za pomocg aplikacji SARE
i Inis oraz to do kogo wiadomosci takie sa kierowane, odpowiadajg klienci Spotki (lub
odpowiednio klienci spétki zaleznej Inis sp. z 0.0.), natomiast Spotka oraz Inis sp. z 0.0. s3
jedynie dostawcami aplikacji.

W przypadku dziatalnosci polegajacej na posredniczeniu w realizacji kampanii reklamowych
(ustuga $wiadczona w ramach spétki zaleznej mail-media sp. z 0.0.) - takze istnieje ryzyko
wysytki tresci obostrzonych przepisami prawa.

Spotka oraz spétki zalezne mail-media sp. z 0.0. oraz Inis sp. z 0.0. sprawujg kontrole nad
treéciami wysylanymi przez potencjalnych uzytkownikow.
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Spotka Mobiquest sp. z 0.0. przeprowadza w imieniu i na rzecz swoich klientow badania w
formie ankiet, ktdrych tre$¢ jest przygotowywana przez sama spotke, co skutkuje obnizeniem
ryzyka wystania informacji niezgodnych z prawem.

4.5 Ryzyko zwigzane z konkurencijg

Na krajowym rynku narzedzi do e-mail marketingu, na ktérym spotka dominujaca operuje,
funkcjonujg cztery rozpoznawalne podmioty. Ryzyko konkurencji wynika z istniejgcej w
obrebie sektora konkurencji cenowej, a z drugiej strony konkurencji jakosciowej (firmy
nieustannie ulepszajg oferowane narzedzia). Spotki SARE S.A. oraz INIS sp. z o.o0.
uzupetniajg sie nawzajem poprzez ich oferty ustugowe: ptatne narzedzie do e-mail
marketingu o wysokich walorach jakosciowych, czyli oprogramowanie SARE, oraz narzedzie
Inis (funkcjonujgce w ramach spotki zaleznej Inis sp. z 0.0.) , oferowane klientom rowniez w
formie darmowej, w zamian za co przekazujg oni informacje, przechowywane w
rozbudowywanych w ten sposob bazach danych. Wdrozenie bezptatnej wersji narzgdzia Inis
nastgpito w celu zdobycia przewagi cenowej nad konkurencja. Obecnos$¢ Grupy Kapitatowej
w obydwu segmentach rynku (jakosciowym i cenowym) pozwala jej spotkom na skuteczne
konkurowanie w tych obszarach, dzieki czemu minimalizowane jest ryzyko zwigzane z
konkurencjg. Ponadto spétka zalezna mail-media sp. z 0.0. poprzez organizowanie kampanii
reklamowych oraz sprzedaz powierzchni reklamowych promuje ustugi Swiadczone przez
SARE S.A. oraz Inis sp. z 0.0. Jednoczes$nie badania prowadzone przez spotke Mobiquest sp.
z 0.0. spowoduja wykorzystanie kolejnego narzedzia spotki SARE S.A. jakim sg ankiety.
Ryzyko konkurencji wystepuje réwniez ze strony takich podmiotow jak agencje interaktywne
czy domy mediowe, ktdre oferuja kompleksowy zestaw ustug z zakresu e-marketingu swoim
klientom. W obszarze e-mail marketingu ich oferta ustepuje jednak w aspekcie jakoSciowym
ustugom $éwiadczonym przez spotke SARE S.A. Jednoczesnie celem S$wiadczenia ustug
konkurencyjnych w stosunku do doméw mediowych, w ramach Grupy Kapitatowe] zostata
utworzona spotka zalezna mail-media sp. z 0.0.

Spotki funkcjonujgce w ramach Grupy Kapitatowej minimalizujg to ryzyko poprzez
pogtebianie specjalistycznej wiedzy i know-how w obszarze e-mail marketingu, co stanowi
przewage konkurencyjng w stosunku do catosciowej, aczkolwiek relatywnie powierzchownej
oferty agencji interaktywnych i doméw mediowych.

Kolejnym czynnikiem ryzyka zwigzanym z konkurencjg jest pojawienie sie w Polsce
podmiotéw zagranicznych. Specyfika branzy e-mail marketingu sprawia, iz czynniki
geograficzne nie stanowig istotnych barier w prowadzeniu tego typu dziatalnosci za granica.
Stad tez istnieje ryzyko, ze zagraniczne przedsigbiorstwa obejmg swym zasiegiem terytorium
Polski i zdobeda pozycje rynkowa w krajowym rynku kosztem rodzimych spotek, w tym SARE
S.A., co moze mie¢ wptyw na spadek liczby obstugiwanych odbiorcow i w konsekwencji na
wyniki finansowe Spotki SARE S.A. oraz catej Grupy Kapitatowej. Zarzad spotki dominujacej
minimalizuje niniejsze ryzyko poprzez wykorzystanie doswiadczenia we wspotpracy z polskimi
klientami, utrzymywanie dtugoterminowych relacji z kontrahentami oraz utrzymywanie
przewag o charakterze cenowym i jakosciowym nad konkurentami.

4.6 Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od gtéwnych odbiorcow

Wszystkie spétki funkcjonujgce w Grupie Kapitatowej $wiadczg swoje ustugi na rzecz kilkuset
podmiotéw , a wiec zrédta ich przychodéw sg silnie zdywersyfikowane, a potencjalna utrata
jednego z odbiorcéw nie bedzie miata istotnego wptywu na przychody poszczegélnych spétek
oraz catej Grupy Kapitatowej. Ryzyko uzaleznienia od pojedynczych podmiotow jest wiec
marginalne. Mimo to, spétki Grupy Kapitatowe]j nieustannie podnosza jakos¢ Swiadczonych
ustug, tak aby byly one oceniane przez ich klientéw jako atrakcyjne pod wzgledem relacji
jakosciowo-kosztowej. Zabieg ten ma na celu minimalizacje ryzyka utraty odbiorcow, ze
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szczegdlnym uwzglednieniem najwazniejszych kontrahentéw. Spotki starajg sig pozyskiwac
nowych klientdw oraz poszerzac swojg baze odbiorcow.

4.7 Ryzyko zwigzane z sytuacjag makroekonomiczng kraju

Zarzad spotki dominujgcej SARE S.A. stara sie aby dziatalnos¢ operacyjna spotki SARE S.A.
oraz spotek zaleznych byta $ciéle skorelowana z ogdlng sytuacjg gospodarczg Polski, na
terenie ktorej SARE S.A. oraz spétki zalezne oferuja swoje ustugi. Do gtéwnych czynnikow o
charakterze ogdlnogospodarczym, wptywajacych na dziatalno$¢ spotek Grupy Kapitatowej,
mozna zaliczy¢: tempo wzrostu PKB Polski, poziom $redniego wynagrodzenia brutto, poziom
inflacji, poziom inwestycji podmiotow gospodarczych, stopien zadtuzenia jednostek
gospodarczych i gospodarstw domowych. Istnieje ryzyko, ze spowolnienie tempa wzrostu
gospodarczego, spadek poziomu inwestycji przedsigbiorstw czy wzrost zadtuzenia jednostek
gospodarczych moze mie¢ negatywny wplyw na dziatalnoSC oraz sytuacje finansowa
poszczegdlnych spotek oraz catej Grupy Kapitatowej. Zewnetrzny charakter tych wielkosci
powoduje, iz jedyng forma zabezpieczania sie Grupy Kapitatowej przed niekorzystnymi
zmianami jest biezgce monitorowanie wskaznikéw makroekonomicznych oraz podejmowanie
dziatar dostosowujgcych strategie rozwoju do nowych warunkéw makroekonomicznych.

4.8 Ryzvko zwigzane z regulacjami prawnymi (polskimi i unijnymi)

Polski system prawny charakteryzuje si¢ wysoka czestotliwoscig zmian. W szczegdlnosci na
dziatalno$¢ spétki SARE S.A., mail-media sp. z 0.0., Mobiquest sp. z 0.0. oraz INIS sp. z o.o.
potencjalny negatywny wplyw mogg mie¢ nowelizacje w zakresie prawa podatkowego,
prawa handlowego, prawa pracy i ubezpieczen spotecznych, jak réwniez uregulowan
dotyczacych $wiadczenia ustug drogg elektroniczng. Ponadto wiele modyfikacji przepisow
prawa wynika z dostosowywania prawa krajowego do norm prawa Unii Europejskiej. W
zwigzku z powyzszym niejednokrotnie pojawiajg sig watpliwosci w zakresie interpretaciji
dokonywanych zmian. Btedna interpretacja przepisdw prawa moze skutkowac natozeniem na
ktdras z w/w spétek kar lub sankcji administracyjnych, badz finansowych.

W celu minimalizacji przedmiotowego ryzyka Zarzad spotki dominujacej na biezgco
przeprowadza audyty wewnetrzne, skierowane na badanie zgodnosci stosowanych aktualnie
przepisow przez spotki Grupy Kapitatowej z biezacymi regulacjami prawnymi.

V. Powiazania organizacyjne, kapitatlowe i personalne Grupy Kapitatowej SARE
S.A.

5.1 Powigzania kapitatowe

Spétka jest podmiotem dominujgcym w stosunku do Inis sp. z 0.0. z siedzibg w Rybniku,
Mobiquest sp. z 0.0. z siedzibg w Rybniku oraz spotki mail-media sp. z 0.0. z siedzibg w
Rybniku. Ponadto spdtka jest powigzana ze spotkg neronIT sp. z 0.0. z siedzibg w
Katowicach.

Na dzieh sporzadzenia sprawozdania udziat SARE S.A. w kapitale zaktadowym oraz gtosach
na zgromadzeniu wspdlnikow Inis sp. z 0.0. oraz mail-media sp. z 0.0. wynosi 100,00%, w
spotce Mobiquest sp. z 0.0. 50,00%, a w spétce neronIT sp. z 0.0. 33,43%. Zawigzanie
spotki Inis sp. z 0.0. miato miejsce w dniu 13 maja 2010 r. a spotki mail-media sp. z 0.0. W
dniu 30.03.2011 r. Spétka Inis sp. z 0.0. zostata zawigzana przez SARE S.A. w celu budowy
i rozwoju narzedzia Inis — system mailingowy o intuicyjnych funkcjonalnosciach oraz w petni
zautomatyzowanym procesie zaktadania kont i realizowania ptatnosci. Narzedzie Inis
funkcjonuje gtéwnie w segmencie cenowym (bezptatnym) rynku e-mail marketingu — czes$¢
klientow korzysta z ptatnej wersji narzedzia Inis. Zatozenie spotki zaleznej Inis sp. z o.o.
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